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Contact Lenses: Prescriptions & Policies 
 

A contact  lens  is a medical device  inserted onto  the body.  If not 
properly  prescribed  by  an  Eye  Care  Physician,  you may  not  see 
well. More  importantly,  if  the material  is not well‐suited  to your 
eyes,  it  may  result  in  discomfort,  inflammation,  abrasions, 
infections, or blindness. A  contact  lens prescription  is  a medical 
prescription treated similarly to a prescribed medication. By  law, 
your contact lens prescription expires 1 year past the date of your 
contact lens evaluation.  At that time, you will no longer be able 
to purchase contacts and will need a checkup by your eye doctor 
to assure the health of your eyes. 

Contact  lenses  purchased  at  Matossian  Eye  Associates  usually 
arrive within 2‐3 business days unless custom made. You will have 
a 30 day grace period to pick up your lenses. After that time, they 
will  be  returned.  Any  unopened  lenses  may  be  returned  to 
Matossian Eye Associates for credit or exchange within 90 days. 

  You are welcome to purchase your contact lenses with us or 
request the written prescription from our optometrist. Thank you 
for letting us participate in your eye healthcare. 
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